Allgemeine Geschiaftsbedingungen

1. Allgemeines und Geltung

1.1,

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen der Firma
YOMOMO GmbH, Kunibertistraf3e 5, 45657 Recklinghau-
sen, gelten ausschlieRlich; wir widersprechen ausdriicklich
entgegenstehenden oder von unseren Allgemeinen
Geschiftsbedingungen abweichenden Bedingungen

des Auftraggebers. Abweichendes gilt nur, wenn wir der
Geltung solcher Bestimmungen ausdriicklich schriftlich
zugestimmt haben.

Unsere Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten auch
fiir alle zukiinftigen Geschifte mit dem Auftraggeber,
und zwar auch dann, wenn sie nicht erneut ausdriicklich
vereinbart werden.

Unsere Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten nur
gegeniiber Unternehmen, gegeniiber juristischen Person
des offentlichen Rechts und gegentiber 6ffentlich-recht-
lichen Sondervermégen gemif § 310 Abs. 4 BGB.

2. Angebote und Vertragsschluss

2.1.

2.2,

Die von uns unterbreiteten Angebote sind freibleibend, es
sei denn, aus der Auftragsbestitigung folgt ein anderes.

Der Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche Auf-
tragsbestitigung zustande. Als eine solche gilt auch die
Ubersendung der Rechnung.

3. Leistungsumfang und Drittauftrag

3.1

Der von uns schriftlich bestitigte Leistungsumfang
bestimmt den vereinbarten Leistungsumfang. Anderungen
und Ergédnzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Wir sind berechtigt, Dritte zur Ausfithrung des Auftrags
einzusetzen, es sei denn, ein anderes ist schriftlich verein-
bart.

4. Vergiitung und Umfang der Leistung

4.1,

4.2.

Wir berechnen unsere Vergiitung grundsitzlich nach
Zeitaufwand auf Grundlage unserer jeweils giiltigen Ver-
gltungssatze.

Ist eine Vergiitung nicht vereinbart, die fragliche Leistung
aber lblicherweise vergiitungspflichtig, so hat der Auftrag-
geber die uibliche Vergiitung zu bezahlen. Als solche gilt im
Zweifel die nach unseren Vergiitungssitzen zu errechnen-
de Vergiitung.
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Ist ein Festpreis vereinbart und veranlasst uns der
Auftraggeber nachtraglich zu Anderungen und entstehen
hieraus Mehrkosten, so trigt diese der Auftraggeber nach
Zeitaufwand auf Grundlage unserer Vergiitungssitze. Wir
berechnen insbesondere dann Autorenkorrekturen und
hieraus resultierende Koordinationsarbeiten nach unseren
Vergiitungssitzen, wenn nach Beginn der Arbeiten das
Briefing vonseiten des Auftraggebers gedndert wird,

es sei denn, uns trifft diesbeziiglich ein Verschulden.
Handelt es sich um gestalterische Leistungen, so folgt der
ersten Entwurfsphase eine Zwischenabnahme durch den
Auftraggeber. Sie ist verbindlich fir Layout und Design.
Anderungen seitens des Auftraggebers bzgl. Layout und
Design nach der Zwischenabnahme sind zusétzlich nach
unseren Vergiitungssitzen zu vergiiten, es sei denn, uns
trifft diesbeziiglich ein Verschulden. Bei konzeptionellen
und textlichen Arbeiten wird dem Auftraggeber ein Rohent-
wurf vorgelegt. Dieser dient der Abstimmung der Inhalte
und als Basis fur Kundenkorrekturen. Anderungswiinsche
des Auftraggebers nach dieser Zwischenabnahme sind
zusétzlich nach unseren Vergiitungssitzen zu vergiiten,
es sei denn, uns trifft diesbeziiglich ein Verschulden.

Entstehen im Zuge der Vertragsdurchfithrung Entgeltforde-
rungen Dritter, so tragt diese der Auftraggeber. Fremdleis-
tungen diirfen wir nach den Zahlungsbedingungen des
Dritten weiterreichen.

Vom Auftraggeber veranlasste Materialkosten (bspw.
Kosten fiir Ausdrucke, Farbkopien, Datenspeicherungen)
werden gesondert berechnet.

Kosten fiir Verpackung, Porto und Versand sind in unseren
Preisen nicht enthalten und werden daher grundsitzlich
gesondert berechnet.

Neben der Vergiitung tragt der Auftraggeber auf Nachweis
unsere Auslagen (bspw. Reisekosten, Ubernachtungs-
kosten, Spesen).

Wir diirfen eine angemessene Erhshung unserer Vergii-
tung verlangen, wenn sich die Durchfiihrung des Auftrags
aus vom Auftraggeber zu vertretenden Griinden verzégert.

Wir diirfen unsere Preise angemessen erhéhen, wenn nach
Vertragsschluss Kostenerhdhungen (bspw. wegen Steige-
rungen der Materialpreise oder Tarifvertragsabschliissen)
eintreten. Auf Anforderung weisen wir die jeweilige Kosten-
erhéhung nach.

Wir sind berechtigt, Teilrechnungen zu stellen. Dies gilt
gleichviel, ob die Abrechnung nach Zeitaufwand oder nach
Festpreis erfolgt. Sind uniiblich grofRe Vorleistungen erfor-
derlich, diirfen wir Vorauszahlungen in angemessenem
Umfang verlangen.

. Tritt der Auftraggeber ganz oder teilweise von dem durch

ihn erteilten Auftrag zuriick oder erfolgt die Fertigstellung
durch Verschulden des Auftraggebers nicht in einem
projektiiblichen Zeitrahmen, so sind wir berechtigt,

50 % der noch offenen Auftragssumme zu verlangen.



5.

6.

Mitwirkungspflichten und Drittbeauftragung

5.1.

5.2.

Der Auftraggeber ist auf seine Kosten zu unserer Unter-
stiitzung bei der Auftragsdurchfithrung verpflichtet. Er
hat u. a. die erforderlichen Unterlagen und Informationen
rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen und auf unser Verlan-
gen Freigaben fiir Korrekturen und Druck zu erteilen.

Wir sind bevollmichtigt, Vertrage tiber Leistungen, die wir
von Dritten beziehen, im Namen und fiir Rechnung des
Auftraggebers abzuschlieRen. Die Abrechnung findet aus-
schliefRlich zwischen dem Auftraggeber und dem Dritten
statt. In dem Umfang, in dem wir Geschifte namens des
Auftraggebers abschlieRen diirfen, befreit uns dieser von
den Beschrinkungen des § 181 BGB.

Liefertermine und Lieferung

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Nur schriftlich durch uns als verbindlich bestitigte
Leistungstermine sind verbindlich.

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Abweichendes gilt,
wenn sie nach der Natur des Vertrags véllig unbrauchbar
sind.

Die Einhaltung eines verbindlichen Liefertermins setzt die
ordnungsgemafle Erfiillung der Verpflichtungen des Auf-
traggebers voraus. Leistungsverzégerungen, die aus dem
Verantwortungskreis des Auftraggebers stammen (bspw.
verspitete Mitwirkung) oder auf héherer Gewalt beruhen,
sind nicht von uns zu vertreten. Sie verschieben den Zeit-
punkt unserer Leistungspflicht wenigstens im Umfang der
Verzégerung.

Im Falle unseres Lieferverzugs muss uns der Auftraggeber
eine angemessene Nachfrist gewihren, es sei denn, es
handelt sich um ein Fixgeschift.

Im Falle unseres Lieferverzugs haften wir nach Ziffer 13
dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen.

Abnahme und Beanstandungen

7.0,

7.3

Die Abnahme unserer Leistungen durch den Auftraggeber
hat zu erfolgen, wenn diese im Wesentlichen vertrags-
gemifR sind. Der Auftragnehmer ist in diesem Fall auch zu
Teilabnahmen verpflichtet.

Beanstandungen von Leistungen, die dem Auftraggeber
tibergeben wurden, hat dieser unverziiglich — keinesfalls
spater als 2 Wochen nach Ubergabe — schriftlich geltend
zu machen. Hiernach gelten die tibergebenen Leistungen
als vertragsgemif und abgenommen. Spitere oder nicht
schriftliche Beanstandungen kénnen dies nicht umkehren.

Findet eine Abnahme nicht statt und haben wir den Auf-
traggeber schriftlich und unter Hinweis auf diese Wirkung
tiber die Fertigstellung der Leistung benachrichtigt, so
gilt die Leistung 2 Wochen nach Zugang des Schreibens
als abgenommen. Abweichendes gilt nur, wenn der
Auftraggeber innerhalb der beiden Wochen die Leistung
ausdriicklich beanstandet.
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8. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an allen von uns hergestellten oder gelieferten

Sachen behalten wir uns bis zur vollstindigen Bezahlung aller
uns aus der Geschiftsverbindung zustehenden und noch ent-
stehenden Forderungen vor.

9. Zahlungsbestimmungen, Zahlungsverzug, Aufrechnung,
Zuriickbehaltungsrecht

9.1. Der Rechnungsbetrag ist sofort und ohne Abziige nach
Erhalt der Rechnung fillig.

9.2. Fiir die Zeit eines Zahlungsverzugs des Auftraggebers
sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von acht
Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz zu fordern. Den
Nachweis eines héheren Schadens behalten wir uns
ausdriicklich vor.

9.3. Eine Aufrechnung gegen unsere Forderungen ist nur mit
solchen Gegenforderungen zulissig, die unbestritten,
anerkannt oder rechtskraftig festgestellt wurden.

9.4. Die Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist nur hin-
sichtlich solcher Gegenanspriiche zulissig, die auf dem
gleichen Vertragsverhiltnis beruhen.

9.5. An uns iiberlassenen Materialien, Dokumenten usw.
stehen uns ein Zuriickbehaltungsrecht (§ 369 HGB) und
ein vertragliches Pfandrecht zu, bis alle uns zustehenden
falligen Forderungen aus der Geschiftsverbindung befrie-
digt sind.

9.6. Wir sind jederzeit berechtigt, die Fertigung und Ubergabe
von Werbemitteln ohne Riicksicht auf ein urspriinglich
vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung des
hierfiir zu entrichtenden Betrags und von der Bezahlung
offener Rechnungen abhingig zu machen, wenn objektive
Umstinde Zweifel an der Zahlungsfihigkeit des Auftrag-
gebers begriinden.

9. Erfullt der Auftraggeber seine Zahlungsverpflichtungen
nicht, so sind wir — nach entsprechender Ankiindigung
— berechtigt, von uns erstellte Internetauftritte aus dem
Internet zu entfernen, bis die falligen Anspriiche befriedigt
sind. Hiernach werden wir die Inhalte auf Kosten des
Auftraggebers wieder online stellen.

10. Mingelriigen und Gewihrleistung

10.1. Unsere dem Kunden tibergebenen Leistungen muss dieser
unverziiglich auf Mingel hin priifen. Offene Mingel muss
der Kunde uns innerhalb von 5 Werktagen nach Ubergabe
an ihn anzeigen. Verdeckte Mingel muss der Kunde un-
verziiglich nach ihrer Entdeckung geltend machen. Die
Geltendmachung jeglicher Miangel ist nach Ablauf der
gesetzlichen Gewihrleistungsfrist ausgeschlossen. Die
Anzeige bzw. Geltendmachung von Mingeln bedarf zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform.



10.2.

10.3.

10.4.

11.

Tatséchlich vorhandene Mingel, die uns rechtzeitig ange-
zeigt wurden, beseitigen wir durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung. Schligt die Nachbesserung fehl, so kann
der Kunde die Herabsetzung unserer Vergiitung oder die
Riickgdngigmachung des Vertrags verlangen.

Mehr- oder Minderlieferungen von bis zu 10% der
bestellten Auflagenstarke bedeuten keinen Mangel. Sie
kénnen daher nicht durch den Kunden beanstandet
werden. Vergeben wir Auftrige namens und fiir Rechnung
des Kunden an Dritte, so gelten die Bestimmungen des
Dritten im Hinblick auf Mehr- und Minderlieferungen. Wir
werden stets bemiiht sein, Mehr- bzw. Minderlieferungen
auszuschlieen. Da solche Abweichungen aber nicht
ausgeschlossen werden kénnen, befreit dies den Kunden
nicht von der Verpflichtung, Mehr- bzw. Mindermengen
nach tatsichlichem Anfall abzunehmen und zu bezahlen.

Farbige Reproduktionen kénnen geringfiigige Abweichun-
gen vom Original aufweisen. Solche Abweichungen bedeu-
ten keinen Mangel und kénnen daher nicht beanstandet
werden.

Urheber- und Nutzungsrechte an den Arbeitsgrundlagen

Texte, Bilder (z. B. Fotos), Audiomaterial, oder Videos,
welche in unseren Leistungen Verwendung finden sollen,
werden vom Kunden geliefert, sofern nicht Abweichen-
des schriftlich vereinbart wurde oder die Erstellung oder
Beschaffung des jeweiligen Werks ausdriicklich Teil des
schriftlich bestitigten Leistungsumfangs ist. Der Kunde
tibertragt uns ein einfaches Nutzungsrecht an dem jeweils
von ihm eingelieferten Material. Dies beinhaltet das Recht,
das jeweilige Material im Rahmen der Auftragserfiillung
und zu Referenzzwecken zu bearbeiten, zu vervielfiltigen,
zu verbreiten, zu senden und 6ffentlich zugénglich zu
machen und an Dritte weiter zu geben. Der Kunde ver-
sichert, dass er zur Nutzung des jeweiligen eingelieferten
Materials sowie zur Weitergabe zur Nutzung und Bearbei-
tung durch uns berechtigt ist und dass das eingelieferte
Material frei von Rechten Dritter ist. Der Kunde stellt uns
von allen Anspriichen Dritter frei, die sich entsprechender
entgegenstehender Rechte beriihmen oder denen entge-
genstehende Rechte zustehen.

12. Urheber- und Nutzungsrechte an unseren Arbeitsergebnissen;
elektronische Daten und Arbeitsunterlagen; Namensnennung

12.1.

Sind unsere Arbeitsergebnisse urheberrechtsfihig, sind
und bleiben wir — alleiniger — Urheber. Hat der Kunde
Vorarbeiten, Ideen oder andere Unterlagen geliefert,
begriindet dies kein Miturheberrecht zu seinen Gunsten
oder zugunsten eines Dritten.

. Mit vollstindiger Bezahlung der vereinbarten Vergiitung

raumen wir dem Kunden ein einfaches Nutzungsrecht an
den von uns entwickelten und realisierten Konzeptionen,
Texten, Bildern, Layouts und Reinzeichnungen ein. Dieses
Recht ist riumlich und zeitlich unbeschrinkt, beschrankt
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sich aber auf die jeweils beauftragte und erbrachte
Leistung (ein Flyer, eine Anzeige etc.). Eine weitergehende
Nutzung ist nur nach unserer schriftlichen Genehmigung
zuldssig. Haben wir ein komplettes Corporate Design

fuir den Kunden entwickelt, so gewahren wir ihm dariiber
hinaus ein Nutzungsrecht auch fiir alle aktuellen und
zukiinftigen Produkte, Projekte und Unterlagen mit Bezah-
lung der Abschlussrechnung.

Der Kunde erwirbt mit der Bezahlung nicht das Recht,
unsere Arbeitsergebnisse zu dndern oder dndern zu
lassen. Abweichende Bestimmungen bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

Alle Rechte beziiglich Leistungen, insbesondere Ideen,
Layouts, Kampagnen, die wir prasentiert haben, die aber
nicht realisiert wurden, verbleiben bei uns. Dies gilt auch,
wenn eine Aufwandsentschidigung vereinbart und/oder
bezahlt wurde.

Ubertritt der Kunde die ihm eingeraumten Nutzungs-
rechte, so kénnen wir jeweils eine Vertragsstrafe in Hohe
des Zweifachen der vereinbarten bzw. der angemessenen
Vergiitung verlangen.

Wir kdnnen dem Kunden die Verwendung von Arbeitser-
gebnissen, hinsichtlich deren vollstindiger Bezahlung er
in Verzug ist, untersagen.

Elektronische Daten, Aufzeichnungen, Skizzen, Entwiirfe,
Produktionsdaten und andere Arbeitsun terlagen, die
durch uns gefertigt werden, verbleiben exklusiv in unseren
Handen.

Wir haben das Recht, auf allen entwickelten Kommunika-
tionsmitteln einen angemessenen Hinweis auf unser
Unternehmen zu platzieren, ohne dass wir hierfiir eine
Vergiitung entrichten miissen. Dies kann bspw. durch

die Veréffentlichung des Firmenlogos oder der Internet-
adresse innerhalb der Copyrightzeile (bei Printobjekten
des Kunden) oder im Impressum (bei Webauftritten fuir
den Kunden) geschehen. Abweichendes gilt, wenn der
Kunde ein dem entgegenstehendes, tiberwiegendes Inter-
esse hat. Wir sind berechtigt, den Kunden in Printmedien,
auf unserer Website oder in anderen geeigneten Medien
als Referenzkunden zu nennen und die zugehérigen
Arbeitsergebnisse zu prisentieren.

13. Haftung

13.0.

Unsere Haftung wegen der Verletzung vertraglicher wie
aufRervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Verzug,
Verschulden bei Vertragsschluss, Unméglichkeit und uner-
laubter Handlung, ist begrenzt auf die Haftung fiir Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit. Eine dariiber hinausgehende
Haftung trifft uns nur, wenn wir wesentliche Vertragspflich-
ten verletzen, nimlich solche, deren Erfiillung den Vertrag
prigen und auf deren Erfiillung der Kunde daher vertrauen
darf, sowie im Falle der Verletzung des Lebens, des Kér-
pers oder der Gesundheit und bei zwingender Haftung
(bspw. im Rahmen des Produkthaftungsgesetzes).



13.2. Haften wir fiir leichte Fahrldssigkeit, so ist unsere
Haftung in der Héhe begrenzt auf den vorhersehbaren,
typischerweise zu erwartenden Schaden. In jedem Fall
ist die Haftung auf die vereinbarte Auftragsvergiitung
begrenzt. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder
beschrinkt ist, gilt dies auch fiir die persénliche Haftung
der angestellten Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfen der Agentur.

13.3. Das Risiko der rechtlichen Zuléssigkeit von Werbemaf-
nahmen trégt allein der Kunde. Dies gilt insbesondere
im Hinblick auf die wettbewerbsrechtliche Zulissigkeit.
Wir werden aber auf Risiken hinweisen, die uns bei der
Vorbereitung bekannt werden. Eine Haftung fiir die in der
Werbung enthaltenen Sachaussagen ber die Produkte
und Leistungen des Kunden trifft uns in keinem Fall.

13.4. Den Kunden trifft die Obliegenheit, seine Daten in ange-
messenem Umfang zu sichern. Fiir den Schaden aus
etwaigem Datenverlust haften wir daher nur insoweit, als
der Schaden nicht auf einem Unterlassen dieser Daten-
sicherung beruht.

13.5. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrinkt
ist, gilt dies auch fiir die persénliche Haftung unserer
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfen.

14. Kiindigung
14.1. Nur schriftliche Kiindigungen sind wirksam.

14.2. Sind wir im Rahmen einer laufenden Geschiftsbeziehung
fiir den Kunden dergestalt titig, dass wir regelmiRig
wiederkehrende Arbeiten durchfiihren, so besteht eine

Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Monatsende. Das

Recht zur auerordentlichen fristlosen Kiindigung aus
wichtigem Grund bleibt hiervon unberiihrt.

14.3. Kiindigt der Kunde, so sind die von uns bis zum Zeitpunkt

der Kiindigung erbrachten (Teil-) Leistungen anteilig ent-
sprechend der Vergiitungsabrede zu bezahlen.

15. Abtretungsverbot

Anspriiche des Auftraggebers aus diesem Vertrag diirfen an

Dritte nur mit unserer Erlaubnis abgetreten werden. Die Erlaub-

nis bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

16. Erfiillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

16.1. Erfiillungsort fur alle Leistungen und Zahlungen ist
Recklinghausen.

16.2. AusschliefRlicher Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten
aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag ist Reckling-

hausen.

16.3. Der Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.
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17. Datenschutz

Wir speichern und bearbeiten Daten nur im gesetzlich zulassi-
gen Umfang. Dabei werden wir die vom Kunden angegebenen
Daten nur insoweit an Dritte weitergeben, als dies zur Ausfiih-
rung und Abwicklung des Auftrags erforderlich ist.

18. Schlussbestimmung

Sollte eine oder sollten mehrere der vorstehenden Bestim-
mungen unwirksam sein oder werden oder sollte sich eine
Vertragsliicke erweisen, so beriihrt dies die Wirksamkeit der
tibrigen Bestimmungen nicht. In solchen Fillen werden die
Vertragsparteien die unwirksame Bestimmung durch eine
wirksame, der unwirksamen Bestimmung im wirtschaftlichen
Ergebnis méglichst nahe kommende Bestimmung ersetzen.
Entsprechend werden die Parteien im Falle einer Vertragsliicke
verfahren.

Stand 02/2025



